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16 de junio de 2014
G-03695-2014

Sefiora

Carmen Frias Quesada

Presidenta

Colegio de Profesionales en Orientacién

Referencia: Cobertura para los Profesionales en Orientacion con el Seguro de Riesgos del
Trabajo, en relacion con lesiones en algun érgano del aparato fonador. Oficio CPO-
0121-2014 del 22-5-2014.

Estimada sefora

En oficio CPO-0121-2014 del 22-5-2014 dirigido a la Junta Directiva del Instituto Nacional de
Seguros, solicita que los profesionales en Orientacién que laboran en Centros Educativos de
primaria y secundaria, sean cubiertos por la péliza de riesgos del trabajo, en relacion con lesiones
en algun érgano del aparato fonador, ocasionadas en el cumplimiento de labores profesionales en
el trabajo, en las que se utiliza la voz como principal recurso.

Con instrucciones de ese Organo Director procedo a brindar respuesta a su solicitud.

Una vez analizada su peticion por parte de las instancias técnicas y juridicas de nuestra
Institucién, se concluye que los y las profesionales en Orientacién (sin ningun criterio de distincion
por el puesto que desempefian) estan cubiertos por la péliza de riesgos de trabajo, y las posibles
enfermedades profesionales que presenten, seran analizadas en funcién de lograr establecer la
causa - efecto de la enfermedad con el trabajo, para definir si son aceptadas como riesgo laboral y
por tanto, amparadas bajo |a cobertura del seguro de Riesgos del Trabajo.

A continuacion detallo los principales aspectos considerados en el analisis de su peticién:

1. Todo trabajador (ra) que sea remitido por su patrono al Instituto Nacional de Seguros para
recibir atenciéon médica por un riesgo laboral, pasa por un proceso previo administrativo de
“Validacion de Derechos”.

2. Los medicos especialistas del INS, estan en la obligacién de atender a todo trabajador (ra)
citado en sus consultas, siendo el objetivo de la misma, realizar el acto médico de historia
clinica, examen fisico e impresién diagnostica, para que con estos elementos, la descripcion
en el "Aviso de accidente y/o enfermedad laboral” y los elementos relacionados al puesto
que desempefa, se logre confirmar o no la relacién de causalidad, elemento primordial y
condicionante, para que el INS acepte una patologia como laboral, segun lo estipulado en el
marco legal.
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3. No existe ninguna exclusion por el hecho de ser orientador. La no existencia de la relacion
de causalidad es la que determina si se acepta o no un caso como riesgo laboral.

4. En varios paises los nédulos de cuerdas vocales son aceptados como padecimiento laboral,
lo mismo que en nuestro pais, siempre y cuando se logre establecer la relacion de
causalidad. Una de las causas de formacién de los nédulos son los esfuerzos sostenidos de
la voz, y por el mal uso de la misma, donde el tema de prevencién es de especial
importancia en el gremio de educadores.

5. EI INS desde hace varios afios se ha preparado para hacer el abordaje mas adecuado de
los trabajadores y dispone de equipo especializado que permite visualizar las lesiones a
nivel de cuerdas vocales, y en los casos que asi lo ameritan se realizan los estudios
diagnostico, indicados en cada caso.

6. También se esta trabajando en un proyecto de prevencion de patologia de la voz, que dara
inicio en el mes de julio de 2014, el cual haremos extensivo a los diferentes sectores con
trabajadores que utilizan la voz como herramienta de trabajo.

En atencién a las consideraciones expuestas, los agremiados al Colegio de Profesionales en
Orientacién son beneficiarios del régimen de riesgos del trabajo, en tanto se acredite clinicamente
la relacion causa-efecto entre la patologia y la labor realizada.

Cabe indicar que se han tomado medidas internas a nivel de la Unidad de Valoracion Remota y la
Red de Servicios de Salud, recordando la necesidad de que se respete el establecimiento de la
relacion de causalidad, como requisito para definir la aceptacién de cada caso.

Atentamente,

MSc. Francisco Soto Soto
Subgerente

C: Lic. Sergio Alfaro Salas, Presidente Ejecutivo, INS
Lic. Guillermo Vargas Roldan, Gerente General, INS
Licda. Sirelda Blanco Rojas, Asistente Presidencia Ejecutiva, INS
Licda. Nancy Arias Mora, Jefa Direccion Juridica, INS
Licda. Patricia Mora Quirés, Subjefe Direccién de Seguros Solidarios, INS
Lic. Alex Diaz Morera, Secretario Actas Junta Directiva, INS
Archivo
Consecutivo
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